附件一：  

人力资源管理提升培训内容大纲

第一部分：年度人力成本预算与管控

一、如何进行人力成本预算和控制

1. 人力成本预算
历史数据推算法、现状与未来推算法、损益临界推算法、劳动分配率推算法

2. 人力成本控制法
总成本控制法、人员编制控制法、 薪酬增幅控制法、 招聘成本控制法、培训成本控制法、 离职成本控制法
二、如何有效降低人力成本

1. 正向降低法
2. 反向降低法
3. 比较降低法
4. 新法下的人力成本筹划

三、人力成本管控与人力资源体系设计
1. 人力成本管理与人力资源规划（定岗定编定员及费用控制）

2. 人力成本管控与招聘面试管理（选对人才）

3. 人力成本管控与人才培养与开发（投入产出比最大化育出人材）

4. 人力成本管控与薪酬福利设计（如何最大化激励员工、留住人财）

5. 人力成本管控与绩效管理体系设计（成本支出与绩效之间的关系）

四、人力成本预算及编制样本 
 1. 人力成本预算编制原则、方法及包含具体内容及要求

 2. 人力成成本预算编制流程说明

 3. 人工成本预算表（工资、奖金、福利、加班、津贴等）

第二部分：企业季节性用工管理及法律风险

一、 企业时间账户建立及放假实务操作

1. 何为企业时间账户？ 

2. 企业时间账户建立过程中如何使其合乎法律规定?

3. 订单量少，人员富余，如何安排员工放假？

4. 放假期间的工资如何支付？

5. HR在此过程中需做哪些工作？

二、多技能工于淡季用工中的应用

1. 何为多技能工？

2. 多技能工培养体系于员工管理中作用

3. 多技能工调岗调薪实操管理

4. 增加多技能工灵活管理

三、离职谈判典型案例及实务操作

1. 普通一线员工离职谈判案例分析与操作要点
2. 高管人员离职谈判案例分析与操作要点

3. 新老员工无法有效融合时的离职谈判案例分析与操作要点

第三部分：企业降薪、裁员及搬迁实操解决方案
一、 如何通过调岗来降低个别员工的薪资待遇

1. 调岗降薪的相关规定； 

2. 调岗降薪典型案件分享；

3. 调岗降薪裁判政策解读；

4. “薪随岗变”的条件；

二、薪资结构与降薪

1. 常见工资结构与分类；

2. “浮动工资变动”的裁判规则解读；

三、工资集体协商——薪资全员调整的尝试

1. 工资集体协商简介；

2. 集体协商的基本程序；

3. 工资集体协商的材料；

 四、经济性裁员的法定启动条件解读

1. 经济性裁员规定

2. 经济性裁员的实体条件分析

3. 经济性裁员的规模要求

五、经济性法定流程

1. 经济性裁员的程序性规定

2. 备案与材料准备

3. 裁员禁止与优先留用

六、企业搬迁操作实务

1. 典型案件解读分析

2. 裁判要点与结论分析

3. 企业搬迁“9”问

七、实务分享（相关材料展示）

1. 案情要点分析

2. 搬迁方案及流程

3. 风险员工排除；

人力资源管理提升培训课程表

	日期
	上课时间
	课程名称
	讲师

	11月20日

（周三）
	9：15—12：00
	年度人力成本预算与管控
	周潮

	
	13：00—16：00
	
	

	11月21日

 （周四）
	9：15—12：00
	企业季节性用工管理及法律风险
	毛亚卿

	
	13：00—16：00
	企业降薪、裁员及搬迁实操解决方案
	屈鲁宁


讲师介绍： 

周潮   IPTS国际职业协会高级培训师、美国ICQAC国际职业培训师、上海社科院劳动关系中心特约讲师、亚洲人力资源管理协会中国认证中心特约讲师、影响力EAP、聚成华商、易中等网络商学院特聘讲师、浙江大学继续教育学院特聘讲师、上海交大海外管理学院、上海复旦大学复泰管理学院特聘讲师。具有20多年中外资大型企业管理经验，曾在大型外企、民企、及上市集团公司等历任过人力资源经理、培训经理、人力资源总监、人事行政副总裁、高级管理顾问等职务，曾亲身参与并辅导多家企业上市前期的规范化管理体系建设，同时为数几十家企业进行辅导并帮助建立了规范化的企业管理体系。周老师的课程以极强的实战性和可操作性在业界闻名，广受参训学员的好评，受众学员近十万人次，受益企业近千家。
毛亚卿   北京观韬中茂（苏州）律师事务所
曾在南京大学法学院法律援助中心从事劳动与社会保障法法律实践与研究工作，担任劳动法律援助项目任法律干事。后执业于苏州某知名律师事务所，主要担任企业的法律顾问，为顾问单位提供日常合同审核、人事风险防控、股权架构设计等法律服务。
毛亚卿律师加入观韬中茂律师事务所后，协助常法中心为数百家中外资顾问单位提供全程的劳动人事制度构建和劳动纠纷解决服务，在劳动人事管理、内部管理制度设计、企业搬迁、裁员、员工谈判、劳动争议案件代理等方案累计丰富的实务操作经验。
屈鲁宁  北京观韬中茂（苏州）律师事务所
曾任南京大学法律援助中心劳动法律援助项目副主任、常务副主任，兼任南京大学法学院与昆山市司法局合作共建“劳动法律援助中心”副主任。期间，累计出庭处理各类劳动争议案件500余件，参与处理千余件。加入观韬中茂后，协助常法中心为上百家企业提供全程的劳动人事制度构建及劳动人事纠纷解决服务，就劳动管理方面的重大决策提供法律依据和法律意见，合理控制企业经营风险和用工成本、预防劳动争议。具有丰富的企业人事管理、劳动人事课程开发与授课等经验。
工作十余年来，专志于劳动与社会保障法领域的司法实践、课程开发及研究工作，广受企业和人事的好评。
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