附件：  

人力资源管理提升培训内容大纲

第一部分：数智化人力资源管理——数据思维驱动人才决策
一、数智化管理的本质

数字化不等于监控：从“拍脑袋”到“看数据”

常见误区：严格打卡、强制周报

正确路径：挖掘行为数据，实现员工绩效与福祉的平衡

二、招聘选拔革新·告别简历滤镜
结构化面试：统一标准，规避常见的心理偏差

工作样本测试：用实际任务替代经验问答

科学测评：认知能力与大五人格替代主观印象

三、绩效与行为管理·识别噪声，科学规范
应对不可量化目标：区分行为规范的有效、缺失与污染

绩效噪声：区分真实能力与运气成分

人才配置：稳定型员工与突破型员工的差异化管理

四、激励与保留机制·超越物质奖励
物质奖励的边界：核心价值在于保障而非刺激绩效

激励外包：让员工直面工作受益者，增强意义感

愿景制定：用具体形象语言替代抽象口号

五、组织网络分析（ONA）·透视隐形结构
诊断组织风险：过度中心化与部门孤岛

识别关键角色：发现架构图之外的桥梁型员工

人才盘点新维度：任务绩效与情境绩效的结合

六、激活组织创新·构建创新土壤
破除年龄偏见：创新与年龄没有直接关联

构建小世界网络：促进信息流动与再创造

管理明星员工，发挥溢出效应，防止协助过载
第二部分：企业人员优化法律模型和路径

1.2026年企业人员优化宏观环境

1.1 最新政策解读与监管趋势

1.2 2026年人员优化裁判风向

2.人员优化方案设计

2.1 人员效用与遗漏问题调查

2.2 人员分类处理方案设计

2.3 人员优化成本测算

3.人员优化路径实施
3.1 硬性优化方案——经济性裁员的合规实操

3.2 结构性优化——“客观情况发生重大变化”的深度解读

3.3 绩效性优化——PIP（绩效改进计划）与不胜任解除

3.4 处分性优化——严重违纪或严重违反规章制度

3.5 成本管控优化

3.5.1 加班控制

3.5.2 奖金绩效

3.5.3 灵活用工

3.5.4 共享员工

3.5.5 调岗调薪

3.5.6 停工停产

4.互动交流与案例分享

第三部分：工伤新政解读与疑难问题解析

一、新政解读

二、工伤认定与劳动能力鉴定

三、工伤待遇与赔偿
人力资源管理提升培训课程表
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	5月22日
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	9:00—12:00
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	13:00—16:00
	工伤新政解读与疑难问题解析
	盛欣然
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