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2018年度人力资源与社会保障专题培训
 快乐职场，幸福人生-高管职场情商管理 
前言：
“一个经理人要有一颗更开放的心，过去人们总是认为经理人理当比属下知道的多一些，这种老观念已经不合时宜了。未来的领导者是提出问题、加以讨论、然后解决它们。他们依赖的是互信而非控制，因此管理人要做的是真诚坦率的沟通，领导人要成为部属的教练而非牵绊者。”（前全球第一CEO杰克·韦尔奇先生语）

高情商可以让管理者从繁重的管理工作中解脱出来，充分享受生活的学问。它的原理是使你懂得如何把员工“不得不做”的事情变成“想做”的事情，让团队成员主动承担责任，充分发挥每一位员工的潜能。从而达到中国道家所倡导的无为而治的境界！

■ 本课程为培养高管职场的系列课程之一，就是一门让你成为高效的管理者的学问。

课程信息：

【培训日期】 2018年3月28日（周三）
【培训时间】 9：00—16：00（1天）
【培训地点】 吴江经济技术开发区人力资源服务中心

             （吴江经济技术开发区云梨路1028号）

【培训对象】 适合公司各级经理、主管及相关负责人等管理层人员

【培训费用】 会员单位扣10点/人，非会单位800元/人次（包括教材、餐饮、发票等）。
【备    注】 报名人员因故当天不能参加者需提前一天告知，无故缺席者点数照扣，谢绝空降。
课程大纲：
一、 观：人是如何了解世界的

　　1、沟通模式

　　2、数字人生

　　3、意识与潜意识

　　4、取得信任的技巧：投契合拍

　　5、眼睛透露的秘密

　  6、透视人的内心世界
二、 意图：行动的原动力

　　1、趋向快乐

　　2、逃避痛苦 
三、 行动

　　1、推动人行动的理论：动力窗口

　　2、推动人行动的教练模式：ABCD法

3、将工作变成奖励：动力地带
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授课讲师：范秋明
企业管理培训师    国家二级心理咨询师

EAP培训师         NLP执行师

NLP高级执行师     NLP导师

企业高级培训师    高级咨询师

毕业于河海大学、拥有14年的管理培训经历，曾在世界500强企业担任部门经理
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联系方式：

吴江经济技术开发区人力资源服务中心

培训发展中心 
电话：0512—63102378

邮件：wjhrztpx@126.com
详细信息登陆网站：www.wjhr.net
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	费用支付
	○ 会员扣点    ○ 现金缴费

	问题和建议
	根据实际情况，提出需要解答的问题。讲师在课程中进行解答。
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